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ecommerce-CONVENTION am 6. Mai 2015 in Miinchen

e-commerce Magazin veranstaltet Konferenz fur

erfolgreiches E-Payment
Termin heute schon reservieren

Vaterstetten, 26.01.2015

»Mit dem richtigen E-Payment auf der Uberholspur“ — so lautet das Motto fiir die erste
CONVENTION des e-commerce Magazins zum Thema erfolgreiches E-Payment, die am 6. Mai
2015 in Minchen stattfindet.

Viele Internet-Besteller brechen den Bestellvorgang ab, weil sie mit dem Zahlungssystem nicht
einverstanden sind. Das muss nicht sein. Nur jeder funfte Handler ermittelt, wie seine Retou-
renquoten je nach eingesetztem Zahlungsverfahren variieren — sagen die Analysten von ibi
Research. Bei der Erstellung ihres Portfolios an Zahlungsverfahren kdnnen Online-Handler
heutzutage aus einer Vielzahl unterschiedlicher Zahlarten wahlen, die sich sowohl hinsichtlich
der Akzeptanz bei den Kunden als auch des Zahlungsausfallrisikos und der Kosten voneinan-
der unterscheiden. Doch nicht nur die Art und die Anzahl der angebotenen Bezahl-Varianten
tragt zum Erfolg eines Onlinehandlers bei.

Informieren Sie sich, worauf es im E-Payment wirklich ankommt: In der CONVENTION des re-
nommierten e-commerce Magazins am 6. Mai 2015 in Minchen erfahren Sie, wie Multichannel-
und Crosschannel-Payment zusammenspielen, welche Verfahren hier akzeptiert und im Einsatz
erprobt sind, welche Kosten auf einen Handler durch den Einsatz der verschiedenen Payment-
Optionen wirklich zukommen und warum die Auswahl einer Zahlungsldsung einen direkten Ein-
fluss auf die Retourenquote hat. Spatestens jetzt werden die Weichen gestellt.

Die Top-Themen sind

¢ Marketing & Sales:
Multichannel Payment, Customer Journey Tracking, flachendeckendes Cross-
Channel-Payment

¢ Payment & Risikomanagement:
Der Payment-Markt — relevante Anbieter, Technologien, Trends und Entwicklungen,
was kostet Bezahlen im Internet wirklich, Risiken

¢ Logistik & Fulfillment:
Zusammenhang von Retouren und Zahlungsverfahren, Leitfaden-Umsetzung Pay-
ment & Fulfillment, Zahlungsarten im Handel — Analyse

¢ Infrastruktur & Datensicherheit:
Sicherheit der Zahlungsdaten lhrer Kunden, Novellierung des Geldwaschegesetzes:
Herausforderungen fiir die Payment-Branche



Wer heute erfolgreich sein will, muss auf dem Laufenden sein. Das Thema E-Payment ge-
hort zu den aktuellen Top-Themen und zu den wichtigsten Trends in der heutigen Zeit.

In Vortragen prasentieren Experten die verschiedenen Gesichtspunkte des Themas E-Payment
und zeigen dabei die relevanten Punkte auf, die fiir ein modernes E-Payment beachtet werden
mussen.

Die Veranstaltung ,,Mit dem richtigen E-Payment auf der Uberholspur“ des e-commerce Maga-
zins findet mit Unterstitzung des BVDW statt. Der Bundesverband Digitale Wirtschaft (BVDW) e.V.
ist die zentrale Interessenvertretung fur Unternehmen, die digitale Geschaftsmodelle betreiben und
im Bereich der digitalen Wertschépfung tatig sind. Der BVDW hat es sich zur Aufgabe gemacht,
Effizienz und Nutzen digitaler Angebote — Inhalte, Dienste und Technologien — transparent zu ma-
chen und so deren Einsatz in der Gesamtwirtschaft, Gesellschaft und Administration zu férdern.

Ort und Zeit
Die ecommerce-CONVENTION findet am 6. Mai 2015 in Miinchen, Haus der Bayerischen Wirt-
schaft, Max-Joseph-Stralie 5, statt.

Die Teilnahmegebuhr fur die eintdgige Veranstaltung betragt pro Person 463,- EUR (389,- EUR
zzgl. MwSt.) Anmeldungen zur Teilnahme an der ecommerce-CONVENTION in Minchen kénnen
ab sofort unter www.ecommerce-convention.de getatigt werden.

Der Veranstalter
Veranstalter der Konferenz ist der WIN-Verlag, der u.a. Herausgeber des renommierten e-
commerce Magazins ist.

Das e-commerce Magazin informiert bereits seit 1998 die Profis der Branche Uber alle Aspek-
te des Onlinehandels und gehoért damit zu den Top-Medien in diesem Bereich.

Das Themenspektrum des e-commerce Magazin reicht von der Domainwahl Gber Permission-
und Social Media Marketing, SEO,SEM/SEA, Targeting, Web-Analyse, Webseitengestaltung,
Shop-Systeme, Payment- und Logistik-Losungen, Sicherheitskriterien bis hin zu Compliance
und onlinerechtlichen Aspekten.

Im WIN-Verlag erscheinen dartber hinaus folgende Magazine: digitalbusiness CLOUD,
DIGITAL ENGINEERING-, DIGITAL MANUFACTURING- und AUTOCAD&Inventor Magazin.

Fir alle Publikationen gilt die Zielsetzung, technisch komplexe Sachverhalte zielgruppenge-
recht aufzubereiten. Der daraus resultierende Slogan ,solutions to market” bringt dies auf den
Punkt und ist auch das Credo flir die Veranstaltungen des Verlages.

Weitere Informationen zum Programm und Anmeldung unter www.ecommerce-convention.de
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